
返品・交換に関するご案内 
 

商品の不良による、返品・交換は商品の保証期間(ご購入日から 1 年間)受付可能

です。商品が不良と判断した場合、返品・交換に関する費用はすべて当店が負

担いたします。 

 

お客様都合による、返品・交換は、未使用・未開封に限り、8 日以内であれば、

受付可能です。(送料はお客様負担となります。) 

 

商品の返品・交換をご希望の場合は、まず当店までご連絡まず当店までご連絡まず当店までご連絡まず当店までご連絡をお願いいたします。 

事前にご連絡がない状況で、商品が返品された場合は、当店にて処分をさせて

いただきますので、ご注意ください。 

 

電話 03-3634-2311 

メール shop@ink-superexpress.com 

 

当店より、返品手続きのご案内がございましたら、次ページの返品受付シート

に必要事項をご記入の上の、商品に同封の上、下記の宛先までご送付ください。 

 

〒135-0002 

東京都江東区住吉 2-7-14 国谷ビル 2F 

インク特急便返品受付係宛 

03-3634-2311 

 

 

返品・交換に関しては、下記のページをご一読ください。 

 

http://www.ink-superexpress.com/return_info/ 

 

 

 

 

 

 



 

※必ず事前に当店までご連絡をお願いいたします。 

※不良商品の返送が不要な場合もございます。詳しくは、お問い合わせくださ

い。 

 

 

＜商品返送先＞ 

 

インク特急便返品受付係宛 

〒135-0002 

東京都江東区住吉 2-7-14 国谷ビル 2F 

03-3634-2311 

 

返品受付シート返品受付シート返品受付シート返品受付シート    

ご注文番号  

お名前  

ご住所  

電話番号  

返品理由 どちらかに○をご記入ください。 

 

・お客様都合         ・商品トラブル 

 (購入後 8 日以内)       (購入後 1 年以内) 

 

ご連絡日 

  

   月    日 (  ) 

返品受付担当者名  

 


